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Pracenje javnih politika
znaci prikupljanje
informacija u toku

sprovodenja date politike,
kako bi se obradile,
analizirale i iskoristile pri
planiranju buducih poteza
tokom sprovodenja
politika.

Evaluacija javnih politika
podrazumeva koriscenje
analiziranih podataka
dobijenih postupkom
pracenja kako bi se
ocenila uspesnost,
delotvornost i/ili krajnji
efekti politike koja se
sprovodi ili koja je
sprovedena.

F ra Fondacija za razvoj
ekonomske nauke

Projekat finansira Evropska unija u okviru “Programa podrske civilnom drustvu 2012",
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Pracenje i evaluacija javnih politika
kroz podrsku civilnog drustva

Kako do rezultata u javnim politikama?
Pracenje i evaluacija uz podrsku civilnog drustva

Merenje ucinka javnih politika u Srbiji je zapostavljeno.

Planirane javne politike se u Srbiji ¢esto zadrZavaju na nivou neispunjenih
obecanja. lako plan rada Vlade odreduje ciljeve i predvida aktivnosti javnih
politika, one u praksi Cesto niti bivaju ispunjene niti se meri uspeSnost ili
u¢inak u njihovom ostvarivanju. Za razliku od Srbije, u drzavama sa
razvijenijom politickom kulturom nosioci vlasti su pod stalnom lupom javnog
mnjenja koje zahteva delotvorno vodenje politika, pruzanje informacija i
uopste kreiranje politika zasnovano na ¢injenicama.

U uslovima demokratske konsolidacije i ekonomske tranzicije, za Srbiju je
imperativ da institucionalizuje mehanizme i prakse putem kojih bi se nosioci
vlasti pozivali na odgovorno delovanje i ponasanje. Stavi$e, u kontekstu
pregovora o ¢lanstvu Srbije u Evropskoj uniji, pracenje sprovodenja reformi i
evaluacija ostvarenih rezultata posebno dobijaju na znacaju, jer ¢e pitanje
efektivne i odrzive implementacije pravne tekovine EU susStinski odrediti i
samu dinamiku pregovora, a konacno i prijema Srbije u ¢lanstvo Unije.
Nedavno objavljeni analiticki pregledi Evropske komisije o uskladenosti
zakonodavstva Srbije sa pravnom tekovinom za pregovaracka poglavlja 23 i
24 (izvestaji o skriningu) ¢ak u 20 preporuka su ukazali na potrebu za
razvijanjem ili unapredenjem pracenja rezultata, dok je u sedam preporuka
naglasena neophodnost za razvijanjem mehanizama evaluacije pojedinih
politika pokrivenih ovim poglavljima.

Sudedi po sprovedenom istraZivanju, stanje se znatno ne razlikuje ni u drugim
javnim politikama. Zbog toga je uvodenje sistemskog prac¢enja (monitoringa)
i evaluacije snazan alat i sastavni deo valjanog kreiranja i sprovodenja
vladinih politika.

Civilno drustvo treba da podstice vlasti da dostavljaju podatke...

U okolnostima u kojima drzava nije jedini akter sa monopolom nad
informacijama pokazalo se da je za uspeSno sprovodenje politika potrebno i
gradanima/gradankama pruZziti moguc¢nost da artikulisanjem svojih interesa
budu ukljuceni u proces kreiranja politika. Snazno i uticajno civilno drustvo
svojim aktivnostima po pravilu tera nosioce vlasti na politicki odgovorno
ponasanje, dok istovremeno podstice kriticki nacin razmisljanja i podiZe svest
i zainteresovanost gradana/gradanki o drustveno-politickim zbivanjima.
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kroz podrsku civilnog drustva

U tom smislu, uloga organizacija civilnog
druStva (OCD) u postupcima pracenja i
evaluacije moZe biti viSestruka, te one mogu
da:

= vrSe nadzor nad javnim politikama u domenu
svoje ekspertize i podiZu svest javnosti o tim
pitanjima;

= zagovaranju odredeni pristupa ili resenja
problema;

=vrSe istrazivacke delatnosti i proizvode
studije korisne za pracéenje i evaluaciju;

= budu angaZovane kao pruzaoci usluga u svrhu
pracenja i evaluacije javnih politika.

..ali, postoje brojni izazovi.

[strazivanje je pokazalo da se medu najveéim
problemima uklju¢ivanja OCD u poslove
pracenja i evaluacije izdvajaju nedostatak
institucionalnih mehanizama kojima bi se
obezbedilo njihovo uceS$¢e, nedovoljno
sistemski pristup saradnji i nerazvijena svest
0 znacaju procesa pracenja i evaluacije.
Nedovoljno razvijeni organizacioni i ljudski
kapaciteti OCD, kao i izraZena potreba za
dodatnom obukom, jesu ogranicavajuci faktor
za uspostavljanje konstruktivne saradnje.
Usled slabe motivacije drzavne uprave za

Opcije Opcija 1:

Kriterijumi Osnovni sistem
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ve¢im angazovanjem OCD u pracenju i
evaluaciji, sva poboljSanja se oslanjaju na
spoljnu pomo¢, Cime se ne obezbeduje
dugorocno i suStinsko ukljuc¢ivanje OCD.
Pritom, i podrska spolja do sada nije bila
dovoljno artikulisana u pravcu poveéanja
zainteresovanosti ~drzavne uprave za
ukljucivanje OCD.

Sektor socijalne politike i zapoSljavanja u
Srbiji pokazuje nekoliko primera dobro
razvijenih sistema pracenja i evaluacije, koji
mogu posluziti kao uzor za osmiSljavanje
sistematskog vrsenja ovih poslova uz podrsku
OCD. U okviru sektora =zapoSljavanja
istaknuta je uloga nekoliko institucija u vezi
sa praenjem izvrSenja Nacionalne strategije
zaposljavanja, dok u oblasti socijalne politike
Tim za socijalno ukljucivanje i smanjenje
siromastva (SIPRU) ima centralnu ulogu u
pracenju i evaluaciji, ali i obezbedivanju
ucesca OCD u tim procesima.

Pracenje i evaluacija uz podrsku civilnog
drustva ipak su mogudi.

Na osnovu istrazenih modela u uporednoj
praksi i u Srbiji, izdvajaju se tri moguca
scenarija izgradnje sistema pracenja i
evaluacije uz ucesce civilnog drustva u Srbiji.

Opcija 2: Opcija 3:

Napredni sistem

Visokorazvijeni
sistem

Kultura Niska
evaluacije

Niska/Srednja

Visoka

Tip sistema Procesni (implementacioni) Orijentisan ka rezultatima

Nivo Visok: centar vlade upravlja

centralizovanosti centralizovanom bazom
podataka, vrsi kontrolu
uskladenosti sa strateskim
dokumentima i koordiniSe
rad jedinica zaduZenih za
pracenje i evaluaciju u
okviru ministarstava

Umeren/nizak: centar vlade sakuplja podatke
dostavljene od ministarstava, vrsi koordinaciju
medusektorskih javnih politika i kontrolise
uskladenost intervencija sa strateskim
dokumentima, dok ministarstva imaju autonomiju
u odabiru nacina vrSenja poslova pracenja i
evaluacije



kroz podrsku civilnog drustva

Oblik uc¢eS¢a OCD

su deo radnih grupa za
pracenje, vrse pritisak na

vlasti da dostavljaju podatke

+ proizvode nezavisne
izvestaje u svrhu pracenja i
evaluacije javnih politika

Vremenska
izvodljivost

Kratkorocno (1-3 godine)

S obzirom na prilike u Srbiji, prva opcija bi bila
najprimenljivija, budu¢i da bi zapravo
predstavljala nastavak aktuelnih napora za
izgradnju sistema strateSkog planiranja i
struktura za pracenje i evaluaciju, odnosno
nastojanja OCD da povecaju svoj znacaj i uticaj
na donosioce odluka. Imajuéi u vidu skorasnje
osnivanje Republickog sekretarijata za javne
politike (RS]JP), Cini se da su stvoreni osnovni
preduslovi i kapaciteti da centar vlade
preuzme ulogu koja je opisana u prvoj opciji.
Vremenom, sa razvojem kulture evaluacije i
kapaciteta u javnoj upravi ali i civilnom
drustvu, ovaj elementarni model mogao bi da
se razvije u pravcu druge opcije, dok je
ostvarenje trece opcije nerealno u srednjem
roku, te bi razmatranje njene ostvarivosti
zahtevalo dodatne analize u buduénosti.

Za realizaciju prve opcije bilo bi potrebno da
posebnim propisom, kojim bi se uredio proces
kreiranja javnih politika, RSJP dobije
odgovarajuce zadatke u pogledu pracenja i
evaluacije javnih politika. To bi pre svega bila
priprema smernica i obavezuju¢ih uputstava
za ministarstva, eks ante i eks post kontrola
kvaliteta (dakle, RSJP bi proveravao kvalitet
indikatora, ali i kvalitet izveStaja i preporuka),
ujednaCavanje postupaka i kvaliteta na
meduministarskom nivou putem obuka (koje
moZe po programu RSJP da realizuje Sluzba za
upravljanje ~ kadrovima), coaching u
ministarstvima u kojima je zaostatak u
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Postepeno ukljuc¢ivanje: OCD
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Predstavnici OCD su
ucesnici radnih grupa
za pracenje
sprovodenja javnih
politika; OCD rade
nezavisno u javnom
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OCD su aktivni ucesnici u
politickom Zivotu, njihov
rad nailazi na reakciju
drzave. Istrazivacke OCD
su aktivni ucesnici na
trzistu evaluatora

interesu i njihovi
nalazi nailaze na odjek
u javnosti

Srednjorocno (4-7

Dugoroc¢no (8-12 godina)

godina)

pogledu kvaliteta najve¢i, koordinacija
izveStaja iz razli¢itih oblasti kako bi se
obezbedila uskladenost javnih politika, i sl
Kad je u pitanju uces¢e OCD, Sektorske
organizacije civilnog drustva (SEKO) mogu da
posluZze kao institucionalni mehanizam za
direktne konsultacije i interakciju sa akterima
odgovornim za javne politike. Na taj nacin
moguce je obezbediti stalno prisustvo civilnog
druStva u radnim grupama i sli¢nim telima
zaduZenim za pracenje i koordinaciju javnih
politika. Doprinosi OCD ne bi mogli da budu
obavezuju¢i za drzavu, ali bi se mogla
propisati obaveza davanja obrazloZenja za
neprihvatanje komentara ili sugestija.

Ostvarenje ovakvog modela nece biti moguce
ukoliko se obustavi trend jacanja svesti o
potrebi i medusobnoj koristi saradnje javnog i
civilnog sektora. Zbog toga je potrebno jacati
ljudske, organizacione i finansijske kapacitete
0OCD, posebno imaju¢i u vidu ocekivano
postepeno povlacenje stranih donatora, koji
danas predstavljaju najveci izvor finansiranja
OCD u Srbiji. Debata o0 modelima odrzivosti
OCD u Srbiji mora da naide na ozbiljniju
paznju drzavnih aktera i Evropske unije. Jedan
od nacina obezbedivanja sredstava bi upravo
moglo da bude specijalizovanje odredenih
OCD za pruzanje usluga u poslovima pracenja
i evaluacije, na primer izradom evaluacionih
izvesStaja u ulozi eksternih evaluatora.
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O projektu ,Pracenje i evaluacija javnih politika uz podrsku civilnog drustva“

Cilj ovog istrazivackog projekta jeste da unapredi efekte i znacaj javnih politika veéim koris¢enjem
Cinjenica i u¢eS¢éem civilnog drusStva u postupcima pracenja i evaluacije, kao sastavnim delovima
reforme javne uprave. IstraZivanje je rezultiralo studijom koja objasnjava koncepte pracenja i
evaluacije javnih politika i daje presek stanja u Srbiji u pogledu institucionalizovanosti ovih procesa
i u€esca civilnog drustva u jima. Izu¢avanjem praksi drzava ¢lanica EU u ovoj oblasti, studija pruza
Cinjeni¢no utemeljene opcije za izgradnju sistema pracenja i evaluacije javnih politika u Srbiji uz
uceS¢e OCD. Pored istrazivackih aktivnosti, kroz
projekat se realizuju i edukativne radionice za drzavne
sluzbenike i predstavnike civilnog drustva, kao i
aktivnosti podizanja svesti u javnosti o znacaju ove
teme. Projekat sprovode Fondacija za razvoj ekonomske
nauke (FREN) i Centar za evropske politike (CEP), a
finansiraju ga Evropska unija i Kancelarija za saradnju s

civilnim drustvom Republike Srbije.

Za viSe informacija o projektu i studiji, kontaktirajte
Senu Mari¢, sena.maric@cep.org.rs

Celu studiju prema kojoj je izraden ovaj size moZete preuzeti na:
www.cep.org.rs/en/documentation-centre/cep-editions.html i

www.fren.org.rs/publications

Fondacija za razvoj ekonomske nauke

Fondacija za razvoj ekonomske nauke osnovana je
sa ciljem promovisanja akademskih istrazivanja u
Srbijiiizgradnje novog korpusa znanja za donosioce
ekonomskih  odluka. Osniva¢ Fondacije je
Ekonomski fakultet Univerziteta u Beogradu, jedan
od vodecih ekonomskih fakulteta u Jugoistocnoj
Evropi.

Zahvaljuju¢i kvalitetu i relevantnosti svojih
istrazivanja, FREN se pozicionirao kao jedan od
vodec¢ih ekonomskih istrazivackih centara (think
tank) u Srbiji.

Osnovni ciljevi FREN-a su:
e Unapredenje nastave i istrazivanja u sferi

ekonomije u Srbiji i u Sirem regionu
Jugoisto¢ne Evrope;
e Obezbedenje pristupa visoko Kkvalitetnim

statistickim i analitickim podacima za
donosioce odluka u Vladi i privatnom sektoru;

e Sirenje savremenog nadina razmisljanja o
ekonomiji u profesionalnim krugovima i $iroj
javnosti.

www.fren.org.rs

Centar za evropske politike

Centar za evropske politike (CEP) je nezavisna,
nevladina, neprofitna think tank organizacija koju je
osnovala grupa profesionalaca u oblasti prava i
politike EU, ekonomije i reforme javne uprave sa
zajednickim ciljem unapredenja okvira za kreiranje
javnih politika u Srbiji.

CEP razvija istrazivanje i analizu kao osnove za
kreiranje politika i proizvodi kvalitetne opcije za
donosioce odluka sa ciljem da se sustinski unapredi
proces pristupanja Srbije EU i da se Srbija
pozicionira kao ravnopravni partner drzavama
¢lanicama EU u pogledu:

e otvorenosti i odgovornosti demokratskih
institucija vlasti,

e uredenostii performansi trzista, i

e sposobnosti da ne samo ispuni obaveze
Clanstva u EU ve¢ i maksimalno iskoristi
prava i moguénosti koje proisticu iz ¢lanstva.

WWW.CEep.org.rs
www.facebook.com/EuropeanPolicyCentre

Ovaj siZe politike je pripremljen uz podrsku Evropske unije. Njegov sadrZaj je isklju¢ivo odgovornost FREN i
CEP i ni na koji nacin ne odraZava stavove i misljenje Evropske unije.
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